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Ventas ágiles con atención 

inteligente y contenido 

que convierte. 

CURSO EXPRESS

WhatsApp Business 
aplicado en el 
sector automotor 



Presentación
del curso
Descubre las herramientas clave como catálogos, etiquetas, 

respuestas automáticas, gestión de comunidades, así como el 

diseño de contenidos orientados a la conversión. Además, 

introdúcete en el uso de herramientas de automatización y 

agentes de inteligencia artificial para optimizar la atención al cliente 

y mejorar el rendimiento comercial. 

Objetivo del curso

Temario

Hugo López

Aprender a optimizar el perfil profesional mediante flujos de 

comunicación efectivos y la automatización de la atención con 

herramientas y agentes de inteligencia artificial, con el objetivo 

de incrementar las ventas y reducir los tiempos de respuesta. 

Optimiza tu WhatsApp Business como 
un vendedor profesional.

- Creación paso a paso de una cuenta 
profesional de WhatsApp Business.

- Configuración del perfil con nombre, 
foto, horario y descripción profesional. 

- Uso estratégico de: Catálogo, 
Etiquetas y Respuestas rápidas y 
mensajes automáticos.

Contenido que impacta y vende por 
WhatsApp. 

- Diseño de flujos de mensajes 
estratégico.

- Formatos de contenido efectivos.

Automatización y agentes de IA 
para vender sin perder tiempo 

- Herramientas gratuitas de 
automatización 

- Introducción a agentes de 
inteligencia artificial.

Perfil del
estudiante
Profesionales del sector 

automotriz que 

desempeñan funciones en 

áreas como asesores de 

autos, motos, talleres 

mecánicos, tiendas de 

repuestos y autopartes.      

Licenciado en Ciencias Administrativas con más de 6 años de experiencia en marketing 

digital y transformación digital. Ha liderado proyectos de analítica e inteligencia artificial 

en empresas como NEO Consulting y capacitado a emprendedores en instituciones 

del estado. Es creador de contenido y conferencista internacional, con participaciones 

en Bolivia, Chile, España, Colombia y México.

DOCENTE

Sesión 1:

Sesión 2:



Realizar el abono por depósito o transferencia al  Banco de Crédito 

(BCP) a nombre de la Asociación Automotriz del Perú.

CC CCI

Soles 193-0042000-0-42 002-193-000042000042-14

Se aceptan tarjetas:

Público general

S/ 200.00

Inversión

S/ 160.00
Para asociados

20%de
dcto.

S/ 160.00
Para asociados

20%de
dcto.

Información
del curso

Incluye:Inicio: 21 de Julio 

Modalidad Virtual

Lunes y martes
(2 sesiones)
7:00 p.m. a 10:00 p.m.

Material de trabajo

Certificado emitido por la AAP 

Métodos de pago

- El Centro de Capacitación se reserva el derecho de modificar la fecha de inicio, de no completarse la cantidad de participantes y/o cambiar de docente por 
motivos de fuerza mayor o disponibilidad, garantizando la calidad del servicio.  

- Después de enviado el comprobante del abono se considera la vacante reservada.  

- Toda solicitud de devolución de dinero deberá ser presentada como máximo 5 días previos al inicio del curso.  


